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A B S T R A C T  
 

 

 الللخص   
This research focuses on the importance of the information content of the 

website of the University of Sumer as it is concerned with evaluating the website 
of Sumer University in terms of the availability of content elements for interaction, 
electronic services and information according to the application of the criteria used 
in the content evaluation. The research relied on the descriptive approach and the 
method of analyzing the content. As for the evaluation, it relied on the review list 
and used the observation as a tool in this research. The research has reached a 
number of results, the most important of which are : 

1. It turns out that the site does not have a copy in the English language, 
but there are some pages in English that are available on the site in Arabic 
within the main menu that takes the vertical shape on the right side of the 
site. 
2. The main page of the site does not contain information about the 
university such as (vision, message, and values) or the "Who We We" page 
and includes (goals, basic tasks and address), but this information is 
available in the university's strategic plan that can be accessed through the 
ADS mobile tape that is in at the top of the home page . 

The research recommends : 
1. The content is one of the basic and important criteria for visiting the 
website, and this importance comes in the first place through the search 
for information, especially in the sites that are based and refer to the 
references and reference sources in its processing of topics, including the 
site with the links in addition to the method that the site enjoys in writing 
content Because the purpose is to use information . 
2. The necessity of the site's interest in the segment of people with special 
needs to gain the interaction and attracting more users, and to allow these 
people to access information and meet their needs with the appropriate 
content provided by the site for this segment. 

يركز هذا البحث على اهمية المحتوى المعلوماتي للموقع الالكتروني لجامعة سووووووووووووومر    

انه يهتم بتقييم الموقع الالكتروني لجامعة سووووووووووووومر مع ايث اواتر عااخوووووووووووور المحتوى ال اخووووووووووووة  

 لتقبيم المعووواي ر المتبعوووة    اقييم المحتوى.  
ف
بوووالتلووواعوووت وال ووونموووالم الالكترونيوووة والمعلوموووالم ابعوووا

البحث على الماهج الوخوووولي وةرتقة احليت المحتوى واما    التقييم تقن اعتمن على وقن اعتمن  

قائمة المراجعة واستخنم الملااظة كأداة    هذا البحث. وقن اوخت البحث الى عند مع الاتائج 

 مع اهمها:

. اب ن بان الموقع لا يتوتر له نسووووووو ة بالللة الان ل كيةه ولكع هاال فعا ال ووووووولحالم  1

بوالللوة الان ل كيوة اتوتر    الموقع بوالللوة العرميوة قووووووووووووومع القوائموة الرئ  ووووووووووووويوة وال   اتخوذ  

 الش ت العمودي    جهة اليم ن مع الموقع.

. لا احتوي ال وووولحة الرئ  ووووية للموقع معلومالم عع الجامعة ميت والرستة والرسووووالة 2

والقيم(  و خوولحة نمع نحعن وتشوومت والاهنالم والمهمالم الاسوواسووية والعاوان(ه ولكع 

اتوتر هذه المعلومالم    ال قة الاسوووووووووووووتراايلية لمجامعة ال   يمكع الوخوووووووووووووو  ال ها مع 

 والموجود     على ال لحة الرئ  ية.  ADSخلا  شرتط الاعلانالم المتحرل  

 وتوص   البحث:

. يعوون المحتوى مع المعوواي ر الاسووووووووووووووواسووووووووووووويووة والمهمووة لزتووا ة الموقع الالكتروني واووأتي هووذه 1

الاهمية بالن جة الاولى مع خلا  البحث عع المعلومالمه وخاخة    المواقع ال   ت تان  

وتشوووو ر الى المراجع والم وووواد  المرجعية    معالجاها للمواقوووويعه ااووووم ن الموقع بالروابط  

لاسلوب الذي يتمتع به الموقع    كتابة المحتوىه لان اللاية مع  لك  هذا بالإقاتة الى ا

 هو استخنام المعلومالم.  

. قورو ة اهتمام الموقع فشورتحة الااو او  وي الااتياجالم ال اخوة لك وع الاعت  2

وجذب المزتن مع الم وووووووووووتخنم نه وتسوووووووووووا المجا  امام ه لا  الااووووووووووو او للوخوووووووووووو  الى 

   المعلومالم والبية ااتياجاتهم بما يوتره الموقع مع المحتوى المااسع لهذه الشرتحة.
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 المقدمة:  

اانى المعاي ر الرئ  وووووووية والاولى لت ووووووولن الموقع ا  اكمع اهميته مع   الموقع الالكترونييميت المحتوى    

البحيية و   اي وووووووا  المعرتة واليقاتة     العمليةوا  يعن عا ووووووورا مهما   المعلومالمهخلا  اسوووووووتخنامه للبحث عع  

ايوث يمكع قيواج جودة الموقع الالكتروني مع خلا  معيوا     المجتمعهل س لمات وووووووووووووط  الجوامعوة تقط بوت ل وت اتراد  

 جودة المحتوى.

وجامعة سووووووووومر ا  اانى الم سوووووووو ووووووووالم التعليمية ال   يلع ان ا كن على قوووووووورو ة الا اقا  بم ووووووووتوتالم 

قيوووواج العمووووت التعلي   لمجتمع الجووووامعووووة مع خلا  الاهتمووووام فعرم محتوى موقع متم ك بمعلومووووااووووه واوووونا تووووه  

قت وقت ممكع  للرم م ووووووووووووواعنة الم وووووووووووووتخنم ن    البية ااتياجاتهم مع المعلومالم وسوووووووووووووهولة الوخوووووووووووووو  ال ها    ا

 بالاعتماد على المعاي ر العالمية لتعزتز المحتوى الذي اقنمه والوخو  بخنماتها التعليمية الى اعلى م توى.

 : مشكلة البحث 

  ن مش لة البحث هاا اب ن: 

 كيف يتم انشا  المحتوى المعلوماتي؟   .1

 اأ  ر المحتوى المعلوماتي على اقييم الموقع الالكتروني    جامعة سومر؟  وما ه  .2

 : البحث  أهمية

المواقيع الرئ  ية     ان يكت ع البحث اهميته ل ونه ي اهم    بيان اهمية المحتوى المعلوماتي لاعتبا ه  

 الذي ي اعن    ال يقرة على حجم المعلومالم وااظيمها    المواقع الالكترونية. 

 : اهداف البحث 

 ي عى البحث إلى احقيم الاهنالم التالية: 

 اقييم المحتوى المعلوماتي    الموقع الالكتروني لجامعة سومر    .1

    الموقع الالكتروني لجامعة سومر.  المحتوى المعلوماتي اقبيم معاي ر  .2

 : تساؤلات البحث

 ام ا ر الت اسلالم بالآتي: احقيق هاهعلى قو  الاهنالم ال   ي عى البحث الى 

 ما هو ملهوم المحتوى المعلوماتي وكيف يتم اقبيقه    المواقع الالكترونية؟  .1

اقبيقها    الموقع  ماا  المعاي ر الم تخنمة لتقييم المحتوى المعلوماتي    المواقع الالكترونية ومنى    .2

  الالكتروني لجامعة سومر؟ 

 : مجتمع البحث

ام ا ر ملتمع البحث    والموقع الالكتروني لجامعة سومر( وام اختيا  جامعة سومر لنخولها قمع  

 ل اة 
ف
 ومحليا

ف
     .2022ا نيف موقع الوتبومتريكس عالميا

 : البحث  أدوات

قائمة المراجعة للرم تحص الموقع مباشوووووووووورة ا     ام اسووووووووووتخنام  ود اسووووووووووتهالموقع  هذا    لتقييمقائمة المراجعة:    .1

احتوي على ملموعة مع اللقرالم ام ا وميمها ههنلم معرتة المعاي ر الم وتخنمة لتقييم المحتوى المعلوماتي لهذا 

 الموقع.

هوذه الاداة    الميع المعلوموالم و لوك عع ةرتم الزتوا الم اليوميوة ال   ام ااظيمهوا للموقع    ت وووووووووووووواعون  الملاحظةة:  .2

وعلى هذا    المتوترةهالالكتروني لجامعة سووومر لمراقبته ومعرتة عااخوور المحتوى المعلوماتي المتوترة بالموقع او   ر 

 مع شوووووووووووووهر ازتران  
ف
الاسووووووووووووووواج ام وقوووووووووووووع تترة تمايووة لوون اسوووووووووووووووة الموقع وال   ام احوونديهووا بخم وووووووووووووووة  شوووووووووووووهر ابتوونا ا

   .1/12/2022وللاية شهر كانون الاو     24/6/2022
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 : منهج البحث

يتين هذا الماهج الميع المعلومالم مع الم ووواد  العلمية والمرابقة  المنهج الوصةةةفي ا   اعتمن البحث على  

المحتوى    بموقووووووووووووو  البحث وهذا ما سوووووووووووواعن مع ام انية ااظيم قائمة خاخووووووووووووة ب اود المعاي ر الم ووووووووووووتخنمة لتقييم

 وال   اعتمنلم    اقييم الموقع موقو  البحث واياا ال  ر الاتائج واحليلها.   المعلوماتي

 :الدراسات السابقة

يعرم البحث هاا د است ن عرمية و جا ية اهتمت بن اسة المحتوى المعلوماتي ومنى اهميته    اقييم  

 الن است ن:  يل  عرم لهذه وتيما   منها إلى ان كب ر    هذا البحث. الاستلادةوال   تعكس  الالكترونيةهالمواقع 

معما تة المعلومالم بالمواقع الالكترونية لمجامعالم الم وووووورتة    :نهان عبن الرامع تكرتا ابو ال  رن  الاولى:الدراسةةةةةةة  

 .2018ه  الآدابكلية   هجامعة ةاقا  هواةرواة دكتو اه(  احليلية مقا نة  د اسة -والأجا ية  

نظري عمووا وخووووووووووووولووت اليووه الكتووابووالم ال ووووووووووووووابقووة او  ملهوم معمووا تووة   إةووا هوونتووت الوون اسووووووووووووووة الى اقوونيم  

كمووا هوونتووت الى معرتووة كيليووة باووا  معلوموواتي مع خلا  اقبيم معمووا تووة    واهووناتووههالمعلومووالم ونشوووووووووووووووأاووه واجيووالووه  

  الن اسة:المعلومالم لباا  المواقع الالكترونية. ومع الاتائج الاساسية لهذه 

 المعلومالم  هتم ب اا  وهانسة وادا ة المعلومالم على مواقع الانترنت.ان علم معما تة . 1

ان معموووا توووة المعلوموووالم علم قووونيم ا ابط بلكرة التاظيم والترا وووع ال   يووونو  اولهوووا ملوووا  المكتبوووالم  .  2

 مع سوووواة   والمعلومالمه
ف
يزا  م ووووتمر     وا ى الوقت الحاقوووور ولا  1970وقن ظهر خلا   لا ة اجيا  بنا

 التقو  مع ظهو  م تحن الم ومتل رالم مرابقة بالمعلومالم والتكاولوجيا والم تخنم ن والم س الم.  

 :الدراسة الثانية

"Rosenfeld, Louis. Peter Morville": Information architecture for the World Wide Web, 3ed. Beijing, 

O’Reilly Media, 2006. P 528. Available on: https://2u.pw/pDZj0gyW. 

كما هنتت    مهمةهولما ا تعتبر معما تة المعلومالم    المعلومالمههنتت الن اسة الى تلقية ماهية معما تة  

 واكنلم هذه الن اسة على الاقاط التالية:  المعلومالمهالى شرح واوقين ملاهيم معما تة 

 يعن المحتوى المعلوماتي مع العوامت المهمة لالاح معما تة المعلومالم للمواقع الالكترونية.  .1

الاهتمام بالمحتوى المعلوماتي للمواقع الالكترونية تالمعلومالم الجينة ا  الوسيلة لجذب الم تلينيع  .  2

 لزتا ة الموقع ونتيلة لذلك يح ت تتادة    اعناد الم تلينيع ومالتال  تتادة    ا ماح الم س ة.   

: التعريف بالمحتوى المناسب للموقعأ
ً
 : ولا

تعتبر هذه المرالة مع المراات ال   يعتمن عل ها نلاح الموقع ويعمت ههذه المرالة عند مع الاا او او  

محتوى الموقع    World Wide Web Consortium (W3C)العالمية  ا ص واان. وقن عرلم ااحاد شبكة الوتع  

نما ج او وسائط متعندة وتمكع للم تخنم ن الوخو    ن ووه  خو هبانه المعلومالم ال   تعرم على ش ت  

التقايالم  وبعا  المتعندة  الوسائط  ومشللالم  المت لحالم  تشمت  وال    الوتع  وكيت  ةرتم  عع  للمحتوى 

وان انشا  المحتوى ي تان على برامج واقبيقالم ت اعن المتخ   ن    الاعتماد عل ها لإاااة المحتوى    الم اعنةه

 . (Web Accessibility Initiative WAI, 2020و  وا لحه مع قبت الم تخنم ن 

 وللتعرتف بمحتوى الموقع تان هاال ملموعة مع ال قوالم يتم عرقها كالتال :

 (Guide to, Creating Website Information Architecture and Content, 2008, P13) 

 5-3احليوت محتوى الموقع الالكتروني بم ووووووووووووواعونة اووووووووووووو ص وااون او عوند مع الااووووووووووووو واو قون ي ون    .1

ملموعة اوسع مع الاا او ممع لنيهم اهتمامالم    ال قوة الىاا او. ولكع قن يحتاج العمت ههذه 

 مع اوقعالم وااتياجالم الم تخنم ن مع الموقع.
ف
    مواقع الجامعالم الالكترونية ل ي ي ون متااسبا

يتم عمووت اقرتر للمعلومووالم    المحتوى مع ت هم سوووووووووووووياوووووووووووووووالم الى الموقع او يحوون  او يحووذلم ليظهر    .2

 بالش ت النهائي ولي ون  الم اهمية للم تلين    البية ااتياجاتهم مع المعلومالم.

https://2u.pw/pDZj0gyW
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و لك عع ةرتم  بالمحتوىهللرم م ووواعنة الم وووتلينيع    ايلاد محتوى الموقع يلاوووت عمت قائمة    .3

الاسوووووووووووووتعووووانووووة بووووي ا  عووووند مع الزوا  الوووونائم ن للموقع و   اووووا  عوووونم وجود ه لا  الزوا  تيمكع اعووووناد  

 ملموعة مع الات ا  لتوقعالم الم تلينيع وااتياجاتهم مع المعلومالم.   

شوووووووووووووروط مهموة لابون مع الاخوذ ههوا عاون    (Rosenfeld & Morville, 2006, P 104-105)  ويعرم كوت مع

  التعرتف بمحتوى الموقع الالكتروني:

 وقع خقة اميت نظرة مت اوتة للموقع ب ن الااتياجالم التاظيمية وااتياجالم الم تلينيع. .  1

 ما هو مهم ل ي يتم ارا به    الموقع.  بالإم ان معرتةالتعرتف بمهمة المحتوى للموقع وعع ةرتم هذا  .  2

 الموقع. وقع ال قط الم تقبلية لمواجهة الامو والتقو  واانا  التلي رالم لمحتوى .  3
 

 :
ً
 :المحتوى   أنواعثانيا

يمكع احونيون المحتوى الموجود على خووووووووووووولحوة الموقع الالكتروني بوانوه عبوا ة عع موقووووووووووووووعوالم  و  ت وا   و  

اقوووائم  و بيوووانوووالم. وللمحتوى عووونة انوا  واسوووووووووووووتخووونامهوووا بوووالشووووووووووووو وووت ال وووووووووووووحين العوووت للموقع  هميوووة كب رة الووواه 

 .(Nichani, 2022)  لمجودةالم تلينيع وت بن هنلم المحتوى الوخو  الى اعلى م توى  

 وللمحتوى عنة انوا  يمكع ا رها بالآتي: 

 هذا الاو  يلع ان ي ون على م توى مع الم ناقية واليقة و و احنيث م تمر. (: News)اخبار   .1

 النعابة( الهنلم منها اقنيم محتوى ارتيه  للم تلين.   هالاكتو وتشمت  (:Humor)الفكاهة   .2

 . (,Types of Website Content 2018 ,11وم  وتعن  بكلام القيت والقا  وما يحن  مع كلا  (:Gossipالشائعات )  .3

مع اجوت  لوك يلوع اختيوا  المواقووووووووووووويع    الالكترونيهي ووووووووووووواعون هوذا الاو     ابرات الموقع    Education):)التعليم    .4

 .(Relph, 2015و  فش ت جين وال   اقنم القيمة الحقيقة ال   يحتاجها الم تلينون 

 مع الانوا     تاتوا  مع    Comments):)التعليقات    .5
ف
الانوا  لمعرتة آ ا  الم تلينيع و دود اتعالهم وا  اياا

 الجينة ال   اخلم آ ا  انيية الين للم تقبت. 

      خاعته لت بنوق ص الالاح اي ما الذي    الحياةهشا ل الم تلينيع ق ص مع    (:Stories)   القصص  .6

 ايث يوجن العنين مع الم تلينيع ممع ير بون بالاةلا  على هذا الاو  مع هذه الق ص    الوتع.  ال نا ةه

ويعتبر مع الانوا  المهمة    مواقع الجامعالم لتقنيم ال نمالم للم تلينيع  :Audio))الصوتية  التسجيلات   .7

 . (Minaev, 2022و( تاقني الب روال اخة وعلى وجه ال  وو اصحاب القن الم 

مع الانوا  المهمة الاساسية    المواقع وخ وخا المواقع الالكترونية لمجامعالم لما احتوته   (: Texts)النصوص    .8

 مع معلومالم تعليمية وايقيلية واكاديمية يحتاجها الم تلينون. 

 هذه الاما ج ا ون جاهزة ومتوترة    الموقع ومنها قواعن البيانالم ال اخة بالم تلينيع.  (:Forms)النما ج   .9

ت هيت عملية    (:Maps)الخرائط   .10 الم تلينيع     الموقع لم اعنة  ال رائط     اوتر  الاستلادة مع  يمكع 

 (Voog, 2021) الوخو . 

المهمة وال   لها دو  كب ر    عرم النشاةالم المتعلقة بالجامعة   مع الانوا  وتعتبر  :  Movie))الفيديو  افلام  .11

 . والمتميلة بالم امرالم والانوالم والو ش والمحاقرالم والنو الم التن ت ية

(17 Types of Content That Will Drive More Traffic, 2021) 

ويعتبر مع الم  رالم المهمة    ( Images and Graphicsيتامع هذا الاو  خو  و سوم و :Gallery))المعرض  .12

 . (Fonseca, 2022و  مط الاص بال و ة وهذا بنو ه ي اعن على الظ وتهم المعلومة لنى الم تلين

( و  رها مع الوسووائت  Facebook, Twitter, YouTubeوا  و  (:Social media)الاجتماعي  وسةةائا التواصةةا  .13

هذا ومإم ان الجامعالم ان اخ ووص لها خوولحالم على    هالم ووتلينيعايث يمكع عع ةرتقها جذب عند كب ر مع  

 (.Nichani, 2022و  هذه الوسائت و مقها مع خلحالم المواقع الالكترونية الرئ  ية لمجامعالم
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 يتم عرقوووووها 
ف
مع  وهذه الانوا  اتوتر فشووووو ت كي ر    المواقع الالكترونية مع وجود تعالم فعند كي ر اياوووووا

  و لك . كما وتعتبر انوا  المحتوى اداة اعلامية لت وووووووتم المحتوى    الموقع  بمعما تة المعلومالم  قبت المتخ وووووو وووووو ن

لإنشوووووووووووووا  ونشووووووووووووور محتوى ي ون على ا ابواط و يم بوالهونلم الوذي ي وووووووووووووعى الموقع لتحقيقوه مع اجوت عرم معلوموالم  

 .(Baker,2022و  الم تلينيعواضحة وملهومة البية لااتياجالم  

: المحتوى المعلوماتي وكيفية تنظيمه
ً
 : ثالثا

للتاقت ب ن  إةا  ن عملية ااظيم المحتوى ت وووواعن الم ووووتلينيع على سوووورعة اسووووترجا  المعلومالم واوت ر 

 المواقعهايووث ان الهي ليووة الم وووووووووووووتخوونمووة    ااظيم المحتوى المعلوموواتي ا  عمليووة مهمووة    ا وووووووووووووميم    المعلومووالمه

وهاووال ةرت ت وووووووووووووواعوون    ايلوواد خقووة تعووالووة لتاظيم المحتوى و ن الالتكام بخقووة وااوونة  الم م وووووووووووووتوى عووال  مع  

 التاظيم ست اعن على ت هيت عملية الت ميم وتهم الم تلينيع للموقع وهذه القرت ا  كالآتي:

  الم تلينيعه استخناما ومعرتة مع قبت    و كثروهو مع الانظمة المهمة للمحتوى    :Alphabetical))الهجائي    .1

 ايث ي اعن هذا التاظيم بالح و  على المعلومالم بقرتقة سهلة وسريعة.

2.    
ً
 لم  ائص المتشاههة او التواتم    المواقيع وهو مع    Category):)للفئات  ينظم تبعا

ف
ياظم المحتوى ابعا

    االة ان  
ف
 . (Malamed, 2021و الأهمية ال   ااظم ا ون بالس الم توى مع  ملمت المواد الانظمة المهمة جنا

مت وووول ووووت  ايث يتم التاظيم فشوووو ت   المحتوىهوهو مع القرت الملاوووولة    ااظيم    (:Chronological)الزمني    .3

 
ف
 ماه    ااظيم ا شيف الاخبا  والمواقيع التا تخية.  والتا تخه وي تلاد الوقت   الحن  ا عان  الو   تمايا

 ما ي ون  ا سمة   :Geographical))الجغرافي    .4
ف
 ن ااظيوووووم المحوووووتووووووى ا وووووع المكوووووان  و المووووووقوووووع الجلوووووراتوووووي  البا

تلي ا لوووع الاايوووان يعتمووون على معرتوووة الموقع الجلرا   للتاقوووت مع م وووان الى آخر  و لمعرتوووة    للمعلوموووالمهمهموووة  

 .(Bigby, 2018و  الاانا   و الققس

 ةرت اخرى ولكنها تعن   ر  ئ  ية وال   ت تخنم    ااظيم المعلومالم    المواقع الالكترونية  
ف
وهاال اياا

    الوخو  الى 
ف
 : (Rosenfeld & Morville, 2006, p64-p65و  المعلومالم وا وت اعن الم تلينيع اياا

 هاال التقبيقالم وما ااقوي عل ها   هها المحتوى   اي التاظيم ا وووووووووع المهام ال   يقوم  والوظائف:المهام    .1
ف
واياوووووووووا

 العمليالم مع مهام ووظائف.

معيا ن يتم كون بتكرا  تتا تهم هذا التاظيم ي ون    االة الموقع الذي لنيه م ووووتلينيع  نوعية المسةةةةتفيدي :    .2

للموقع. هوذه القرتقوة اتم ك فعموت جيون و لوك لأعهوا تعموت على الزئوة الموقع الى مواقع خووووووووووووول رة ابعوا لاو  مع ن مع  

 الم تلينيع.

الح و  على المعلومالم مع خلا   مط    الم تلينيع    هذه القرتقة تعمت على م اعنة  الاستعارة والتشبيه:    .3

 هذه المعلومالم مع انظمة او اقبيقالم ا ون مشاههة لها.

مع الأنظمة    الموقع ل ي ت اعن عند     مقها لمجموعةيتم ك هذا التاظيم بالقوة واأتي قواه مع خلا   الهجين:    .4

   كب ر مع الم تلينيع بمختلف القرت    بحث واسترجا  المعلومالم.

ومع خلا   لووك يت وووووووووووووا بووان نظووام الت ووووووووووووونيف    مواقع الجووامعووالم الالكترونيووة يعوون مع الامو  المهمووة 

والرئ  ية و لك لأن للموقع يقوم بملموعة مع الوظائف والمهام كذلك تأن هاال التاو     ملاميع الم تلينيع  

علومووالم. ممووا ي دي هووذا الى  ومووا يرابط  لووك مع اختلالم    التوقعووالم والاهوونالم وعمليووة البحووث واسوووووووووووووترجووا  الم

وماله مع   ر على    احنيث الموقع   الموقع وايث ي وووهم  لك      مختللة للمحتوى قووورو ة اسوووتخنام ةرت ااظيم  

 وقت وجهن ممكع وتتادة عندهم. بأقتم اعنة الم تلينيع    سرعة الوخو  الى المعلومالم  

: وضع العناوي  للمحتوى 
ً
 :رابعا

 ن يتوتر للوعوووا     للمحتوى علىالمعلوموووالم ا  ارا وووع المعلوموووالم وااظيمهوووا     وعيوووة    مهموووة معموووا توووة ن  

والمحتوى عاوان بحيث يقنم وخووووووف وشوووووورح للعملية ال   ياوي القيام هها. تالم ووووووتلين يقوم فعملية بحث سووووووريعة 

 عع ةرت معروتة لت تخنم    بحث واسترجا  المعلومالم.
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   استخنام الموقع لياا     الذب الم تلينولهذا مع الارو ي ان ا ون هاال عااوتع جينة وواضحة  

 تانه يلع ان ناع    الاعتبا  عنة اسعلة    اا  ام اختيا  عاوان للموقع والمحتوى ومنها:  هواقييمهه وعلياأيينه  

 ما ا يقنم هذا العاوان او عع ما ا يعبر؟   .1

 عع فعاها البعا كيف يتم  لك؟   .2
ف
 لتمي ك العااوتع كلا

 وا له؟  مشاههة للواقعهت العااوتع   .3

ال برا  مع الم تنيع للشووووووو ت   ايقونةه ومعظموةبيع  ان نرى الم وووووووميالم اما على شووووووو ت ن ووووووو   او شووووووو ت  

الا وو   مع العلم بالأهمية والتأ  ر لنى الشوو توالايقونة( وللوخووو  الى آ ا  ال برا  تان الشوو ت الا وو   ي ووتخنم  

. بال وووووويلة الب وووووورتةكوسوووووويلة ليعبر عع المعلومالم. ب اما الايقونة   ر قاد ة على ان تعبر عع كت انوا  المعلومالم  

ولكيلية اختيا  عااوتع متخ ووووووووووووو وووووووووووووة بمواقع الجامعالم ا ن يوجن هاال انوا  مع اللعالم يمكع ان ناوووووووووووووع لهت 

 عااوتع    الموقع الالكتروني ا  كالاتي:  

عمت هذه الروابط ا  وخووو  الم ووتلين الى اجزا  مع المعلومالم موجودة اما على خوولحالم اخرى او  الروابط:    .1

مواقع اخرى    ال وولحة نل ووها. والعااوتع اقوم بوخووف هذه الروابط التشووعبية قوومع موقووو  الو يقة بقرتقة 

 .(Thurow, 2015و وخف للاص إةا اعتيادية    

 موقوعالم تعرم لتظهر على اعتبا  اعها  سوج   المحتوىهمهمة هذه العااوتع ا  وخف رؤوس الموضوعات:   .2

 اتلام اللينيو(.   ال و ه العلامالمه  اللرع هالعاوان  العاوانه المعلومالم ال   اأتي فعنها واتميت    و

ان تعووووند خيووووا  التاقووووت ي ون محوووونود قووووووووووووومع الموقع الالكتروني. ولهووووذا يلووووع ان اتم ك هووووذه    انظمةةةة التنقةةةا:  .3

وابقى على نلس العاوان مع    والمتاواسووووووووووووومهالعاواوتع بوان االرد عع الانوا  الاخرى للعاواوتع واوأخوذ ةوافع المعقو   

 على الم تلين ا ى لا يشعر بالا ابال واللشت.
ف
   خلا  جميع خلحالم الموقع و لك الاظا

م وووووووووووووقمحوووالم    الميتوووادااووواه  العلاموووالمه  الملتووواايوووةهيرمز لهوووذه العاووواوتع وال لموووالم    )الفهةةارس(:  الكلمةةات الةةدالةةة  .4

و  مُحكمووووووةه وا   المحتوى  الموجودة     الانوا   ت وووووووووووووتخوووووونم    وخوووووووووووووف  ايووووووث   اللرعيووووووةهالمواقع    المواقعهالم ووووووانز( 

 .(Rosenfeld & Morville, 2006, p90-p95و  ال لحالم( واجزا  اخرى قن اتوتر    المحتوى 

لي ون لنى   الجامعالم  انشا  مواقع  العااوتع تعن عملية مهمة وقرو تة     بان هذه  وعلى هذا يظهر 

وما هو التعامت مع كت ةرتقة    الموقع   الذهابه و الى  يع    البنايةهالم تلين   ي عع استخنام المواقع مع  يع  

   عان البحث واسترجا  المعلومالم:

 :  )الايقونات(  العناوي  المصورة. أ

للمواقع الالكترونية و لك ل وعها اتقابم مع الاص      ي اعن استخنام الرموت    جذب الم تلينيع 

ا ون       المعلومالمهامييت   استخنامها  للة  للة    إةا ولكع  استخنام  عع  اختلف  ي ون    الاصهمع ن  ولهذا 

 عنها بال و هان تعبر    خيا الم يمكع استخنامها وعلى وجه ال  وو    عاونة نظام الملااة لما يحتوته مع قائمة  

الم مم ن على ان ا ون الم ميالم الا ية متااة   ت مهمةه يعمول ون الايقونالم والا وو المعبرة عنها بالرسوم  

 . (74و  ه2018وابو ال  ره مع استخنام الايقونالم و لك لإعقا  تكرة ب وعها امتات بالنقة والجمالية 

 : العناوي  وكيفية تصميمها ب.

علم قائم بذااه.   ول سان ا ووووووميم العااوتع    المواقع الالكترونية ا ووووووع نظر الا لبية باعها عملية تع 

وتم تهم ااتياجالم    لذا عان البن  فعملية ا ووووووووووووميم العااوتع لموقع جامعة لابن مع اابا  فعا ال قوالم لي ون 

 الم تلينيع وا :

المواقيع المتااولة   -جمهو  الموقعو خنمة  وهذا يعن  بان انود الموقع يلع ان ا ون بم توى    تضييق الحدود:  .1

  لك.     مكعانود ال يات( ايث  -   الموقع

ليظهر هذا الاظام    احنيثه اي احنيث الاظام واما العااوتع تتعرم كما ا  دون    تحديث نظام العناوي :  .2

    . (74و  ه 2018وابو ال  ره    مع معلومالم  فش ت متماسك ومتلانس ل  تقيع الم تلين اوقع ما يلنه وي ترجعه
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 : الادوات والمصادر المستخدمة في عناوي  المحتويات .ج

وهوذا التاظيم يتقلوع    الاو هيمكع اعتبوا  مواقع الجوامعوالم ااظيم الكتروني عل   وتعلي   بوالم وووووووووووووتوى  

اواجوون م وووووووووووووقمحووالم اتقووابم مع ااتيوواجووالم الم وووووووووووووتليوون ومحيقووه العل   واليقووا      معمووا تووة الموقع الالكتروني 

لمجوووامعوووة. وعلى هوووذا توووان المتخ ووووووووووووو ووووووووووووو ن    معموووا توووة المعلوموووالم يلوووع ان ي ون اهتموووامهم او  كيليوووة عرم  

وللرم  لك ت ووووووووووتخنم اهم الادوالم    الم ووووووووووتلينيعهالم ووووووووووقمحالم واوت رها بقرتقة صووووووووووحيحة ت وووووووووواعن    جذب  

     :(75و  ه2018وابو ال  ره   والم اد  التالية

  ( البرمليالم و  رها  هالتسجيلالم ال واية  الأتلامه  هال و    هالو ائموبيانالم يتم استخنامها لت ف  الميتاداتا:    .1

   كثر مع المحتوتالم ال   تعمت على احنيث نظام الملااة    الموقع الالكتروني وان ي ون استرجا  المعلومالم عملية 

   مرونة.

حكمة:    .2
ُ
 مع خلا  كاد  متخ ص    هذا العمت  المصطلحات الم

ف
وا  م قمحالم وملردالم يتم اعنادها سابقا

 . ( Rosenfeld & Morville, 2006, p194و وا ون على هيعة قائمة تعرلم بالمكنك

ملمو  هووذه الادوالم ا  انع وواج لرستووة م وووووووووووووتخوونم ل س لوونيووه خبرة كوواتيووة      الاسوووووووووووووواج تووانوعلى هووذا  

استخنامه لموقع الجامعة وتعامله مع الم قمحالم ا ع معرتته ال  يقة مقا نة بالم تخنم الذي لنيه ال برة 

لذا تان اسووووووتخنام عااوتع معبرة ومتااسووووووقة و الم علاقة تيما بينها   والموقعهال اتية    التعامت مع الم ووووووقمحالم  

 الانتما  الالكتروني لموقع الجامعة.    س يت احقيم   الموقع له اأ  ر كب ر على الم تخنم     

: تقييم محتوى الموقع الالكتروني جامعة سومر 
ً
 : خامسا

 :نبذة تاريخية . 1

وا  مع ب ن الجامعالم الم ووتحن ة لتاووم ا بعة كليالم ا  كلية الادا ة    2012اأسوو ووت جامعة سووومر     

والاقت ووووووووووووواد وكليوة الز اعوة وكليوة التربيوة الاسووووووووووووواسووووووووووووويوة وكليوة القوانون  م مع فعون  لوك ام اسوووووووووووووتحونا  كلي   علوم 

  2021-2020عوام الون ايووووووووووووو    الحواسووووووووووووووب واكالوجيوا المعلوموالم وكليوة العلوم واخ را ام اسوووووووووووووتحونا  كليوة القوع لل

ه وال قة الاسووتراايلية لجامعة سووومر  والجامعة ماقووية قنما    اسووتحنا  المزتن مع ال ليالم والاق ووام العلمية

 .(4و  ه2021-2026

وقون اشوووووووووووووتم اسوووووووووووووم الجوامعوة مع الحاوووووووووووووا ة ال وووووووووووووومرتوة العرتقوة ايوث اقع    مونياوة الرتواع  التوافعوة الى  

جامعة ا ومية    كوووم جاووووب العووواخمة فلوووناد وهوووي  290جمهو توووة العووورات وال   ابعوووووون اوووووووال  محووواتظوووة  ي قووووووا      

 .(2022وايع اقع جامعة سومره    عراقية وقن اخبحت الجامعة عاوة    ااحاد الجامعالم العرمية

( مع قبت شعبة خاخة للموقع الالكتروني 2018و  اما الموقع الالكتروني لمجامعة تقن ام انشاسه    عام

وا  اانى الشعع التافعة لمركز الحاسبة الالكترونية لمجامعة وقمع الهي لية تالمركز يرابط مباشرة برئ س  

( ا ص ااخت على شهادة ب الو توج هانسة ااسبالم والعمت    الموقع هو 1و   ملمو  العامل ن تيه  الجامعةه

 . ( 2022/ 21/6ومقابلة ا  ية مع م  و  مركز الحاسبة الالكترونية لجامعة سومر بتا تخ   ادا ة الموقع 

  - 2021وهووذا مووا  ظهراووه    ال قووة الاسوووووووووووووتراايليووة  ههوواهوقوون اهتمووت الجووامعووة بووالموقع الالكتروني ال وواو  

وال   اعنتها الجامعة ايث اندلم ت ها القاووايا الاسووتراايلية ومنها اوت ر البنية التقاية عالية الاعتمادية   2026

هذه القاوووووية اهتمت باووووورو ة احنيث المحتوى المعر   للموقع    تاووووومع مباد الملم نمالم والانشوووووقة التعليمية  

عند الزوا  الشووووووووهري   على معرتةالالكتروني للبرامج واما م شوووووووورالم ال قة لهذه القاووووووووية ت ان الاهتمام يا ووووووووع  

للموقع الالكتروني لمجووووامعووووة ون وووووووووووووبووووة الزتووووا الم المحليووووة للموقع مقووووا نووووة مع ن وووووووووووووبووووة الزتووووا الم العووووالميووووة للمواقع  

   .(20و  ه2026-2021ه  وال قة الاستراايلية لجامعة سومر. الالكترونية

 

 

 



        (251- 233الصفحات )                                                                      تكريت   مجلة آداب الفراهيدي، جامعة |  جنان غانم أحمد  

 (240الصفحة: ) 

 : سومر  . واجهة الموقع الالكتروني الرسمي لجامعة2

ات ون الواجهة الرئ  ية للموقع مع ملموعة عااخر  ئ  ية ساعرقها اباعا ووتقا لم اعها الذي اوجن 

   اعلى ال ووووولحة الرئ  وووووية يتوتر على جهة اليم ن شوووووعا  الجامعة لواجهة الموقع بالللة العرمية و   وسوووووط  تيه:

 اعلى ال لحة الرئ  ية بلانع الشعا  يتوتر اسم الجامعة بالللة العرمية والللة الان ل كية.

  و سوولت  ترعيةهاتاوومع قوائم    الاتقية وال   لك يوجن شوورتط يحتوي على الملااة الرئ  ووية     سوولتاما 

 احت   الجامعةهوهو عبا ة عع شووووورتط متحرل خاو بإعلانالم   ADSمنها يتوتر شووووورتط لتعلانالم فعاوان  
ف
واياوووووا

 هذا الشرتط يوجن شرتط متحرل فعاوان آخر الاخبا  ال اخة بالجامعة.

فعن  لك نلن احت الشوووووورتط و   وسووووووط ال وووووولحة شوووووورتحة عرم كب رة متحركة احتوي على خووووووو  مع  

واحوت هوذه الشووووووووووووورتحوة يتم عرم    هعاوان ال بر ايوث يتم مع خلالهوا عرم آخر الاخبوا  ال   احون     الجوامعوة

 للأخبا و   اسوووولت وسووووط ال وووولحة احتوي على شوووورتط يتاوووومع المجمو   الكل     هاخبا  الجامعة فشوووو ت مخت وووور

واحت هذا    هال   ام عرقوها    الموقع مع عند الاخبا  ال   يتم عرقوها    كت خولحة مع شورتط لتمرتر ال ولحالم

كما يتوتر اسوولت ماه محتوى يعرم عااوتع    هشوورتط يحتوي على اا تخ آخر احنيث للموقع وهو شوورتط متحرل

و م عرم لشووورتحة كب رة احتوي على خوووو ة  آخر مواقووويع الموقع وآخر المواقووويع الماووواتة واكثر المواقووويع قرا ة. 

احت عاوان آ ا  العرات. و   عهاية ال وووولحة الرئ  ووووية شوووورتط يحتوي على شووووعا  الجامعة واسووووم الجامعة وسوووواة  

 نشر الموقع واقوت النشر لمجامعة.   

 :  بالآتيللموقع مع الاعلى الى الاسلت  الجهة اليمينب اما اتامع الم ااة    

يوايوب( واتوتر لمجامعة  بلاجهجوجت    اوتتره  ت  ووبولهواتقي  وتعرم فشوو ت   :وسةةائا التواصةةا الاجتماعي .1

( واحتوي على شووووووعا  الجامعة و ابط الموقع الالكتروني لمجامعة وال وووووولحة احت عاوان  (LinkedInخوووووولحة على  

 جامعة سومر ولكع لا اتوتر ايقونة له    ال لحة الرئ  ية للموقع مع ايقونالم وسائت التواخت الاجتماع .

وا   اتاووووووووووووومع قوائم ترعيوة    عمودي وال  واحتوي على الملااوة الرئ  ووووووووووووويوة مرابوة فشووووووووووووو وت    القةائمةة الرئيسةةةةةةةةةةةةيةة:  .2

  هTHE Ranking  هجهود ومحو  الاستنامة ه2022الم امر العل   النول  الاو     هIo Train  الجامعةه ئ س   ال ينو

Sustainability Efforts and Reportالمراكز   هالجناو  الالكترونية هشوووووووووو ون القلبة  ها وووووووووونيف جامعة سووووووووووومر  ه

 الجامعةهالاا وووووووووائيالم   الح وميهالبرنامج  المركزتةهالمكتبة    الم وووووووووتمرهالتعليم  ه  ق وووووووووم قووووووووومان الجودة هالعلمية

 .(Share قرا ةهالاخبا      كثر  الاستلتا المه الاا ائيالمه ال و هالبوم    الموقعهاق ام  الموقعهالبحث     

موقع بالللة    الللةهوخيا الم   :بالآتيللموقع مع الاعلى الى الاسوووووووولت    الجهة ال  ووووووووا اتاوووووووومع الم ووووووووااة    

 .(Secure Gatewayالاخبا ه آخر    متاوعةهخو    التقوتمه الكترونيةهمواقع    كوكتهمحرل بحث  الان ل كيةه

وهوذه الم وووووووووووووااوة احتوي على  وابط مرابوة مع الاعلى الى الاسووووووووووووولوت الوااونة الوى الاخرى وتتم عرم كوت  

فعا هوووذه الروابط اعيووون ةراهوووا مرة اخرى    تيووونيوه ابط    الواجهوووة اموووا على شووووووووووووو وووت خوووووووووووووو ة او نص او مققع  

 لوجودها    الشرتط الاعلى للعااخر الرئ  ية والقوائم اللرعية.  
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 الصفحة الرئيسية واجهة الموقع باللغة العربية (4شكا رقم )

 الموقع الالكتروني لجامعة سومر: . معيار تقييم محتوى 3

 لأهميوة اقييم معموا توة المعلوموالم لمحتوى الموقع الالكتروني لجوامعوة  
ف
عملوت البواايوة على    سوووووووووووووومرهنظرا

اعوناد قوائمووة مراجعووة احتوي على المعوواي ر اللاتموة لتقييم معمووا توة المعلوموالم للموقع الالكتروني عياووة الون اسووووووووووووووة  

 على عند مع المعاي ر ال اد ة مع:
ف
 اعتمادا

وال   ام نشوووووووووووورها على شوووووووووووو ت مباد     :(World Wide Web Consortium) (W3C) اتحاد الشةةةةةةةةةةةبكة العالمية .أ

( الهنلم منها ااااة وخووووووووو  الم ووووووووتلين لمحتوى  Web Content Accessibility Guidelinesو  (WCAGو  وا شووووووووادالم

و لك مع خلا  ا بعة مباد  تعمت على اوت ر القرتم   الاعاقةهالوتع واسوووووتخنامه وخاخوووووة مع الااووووو او  وي  

 :(W3C, 2023)   المااسع    كيلية الوخو  الى محتوى الوتع وا 

 وتتامع:  (:Perceivable ) قابا للإدراك. 1

 اي اوت ر بنائت ن ية لمحتوى   ر ن   .  البدائا النصية: •

(.  ومسجتخولم تقط وتينيو تقط    توفير بدائا للوسائط الزمنية: •
ف
 م بقا

 انشا  محتوى يمكع اقنيمه بقرت مختللة بنون تقنان للمعلومالم او البنية.   المحتوى قابا للتكيف: •

خووووووووووو    هتلي ر حجم الاص هالتحكم    ال ووووووووووولم  هالتبايع هاسووووووووووتخنام اللون   المحتوى قابا للتميز: ويتضةةةةةةةةةم : •

 .  اباعن الاص  هالاص

 ويشتمت على:    (:Operable) قابا للتشغيا. 2

 الوخو  الى لواة الملااين.  •

 لقرا ة المحتوى واستخنامه.  الكافي:الوقت  •
ف
 كاتيا

ف
 مان الم تخنم ن وقتا

 الادنى. وماالم او اقت مع الحن    لا استخنام  الومضات: •

 مع خلا  اوت ر ةرت لم اعنة الم تخنم ن على التاقت والعيو  على المحتوى واحنين م اعهم.  قابا للتنقا: •

اي تشليت الوظائف بقرتقة سهلة للم تخنم ن مع خلا  المنخلالم الم تللة فلا الاظر عع    طرق الادخال: •

 الم شر(.  وايما الم ميت   الملااينهلواة 

 

https://www.w3.org/TR/WCAG20/#perceivable
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 وتت ون مع:  Understandable):) قابا للفهم. 3

  مقروء: •
ف
 وملهوما

ف
 :  مع خلا اي جعت المحتوى مقرو ا

( ايوال لحة للة  ➢
ف
 .احنين الللة ال شرتة ل ت خلحة وتع برمليا

(  ايوالاجزا  للة  ➢
ف
 . يمكع احنين الللة ل ت مققع او عبا ة    المحتوى برمليا

 الاخت ا الم: اوت ر آلية لتحنين معنى الاخت ا الم. ➢

الالكتروني  م توى القرا ة: اوتر هذا الم توى ي ون ا ع الم توتالم التعليمية ال   يقنم الموقع   ➢

 خنمااه لها.

➢   
ف
  اماا

ف
الاقم: اوت ر آلية لتحنين نقم ال لمالم المحندة ايث ي ون معنى كلمالم ال يات اايانا

 دون معرتة الاقم. 

 اكرا هاهالملااة مت ووووقة اي ظهو  خوووولحالم بالس الترا ع    كت مرة يتم ت ها   ملاحة متسةةةةقة وتحديد متسةةةةق: •

مت ووووومه  التحنين المت وووووم اي احنين الم ونالم ال   لها نلس الوظيلة داخت ملموعة مع خووووولحالم الوتع فشووووو ت  

 عان القلع   رالتلي 
ف
احتوي خووووووولحة الوتع على اي مع    عانماوالمت وووووووقة  الم ووووووواعنة    الم وووووووتخنم(هعلى ةلع   وباا ا

 .  الم اعنة(آليالم الم اعنة ميت الاخيت الاا ا  وآلية الاا ا  وخيا   

ت ميالم    هي اعن الم تخنم ن على الاع الاخقا  وا حيحها: وتتامع: واحنين ال قأ  مساعدة المدخلات: •

 . الم اعنة( الأخقا هماع  أهاقتراح خق هاو تعليمالم

 بون جوة كواتيوة بحيوث يمكع ال ووووووووووووو ره بواسوووووووووووووقوة ملموعوة  محتوى قوي/ نشةةةةةةةةةةةةيط:   •
ف
يلوع ان ي ون المحتوى قوتوا

 متاوعة مع وكلا  الم تخنم بما     لك التقايالم الم اعنة ويشتمت على:

 التواتم مع وكلا  الم تخنم الحالي ن والم تقبلي ن بما     لك التقايالم الم اعنة ميت:  4-1

هايث يمكع احنين الاسم والنو     الاسم والدور والقيم: ➢
ف
وتعي ن الحالالم وال  ائص والقيم    برمليا

 .
ف
 بواسقة الم تخنم برمليا

 مع خلا  النو  او ال  ائص. رسائا الحالة: ➢
ف
 يمكع احنينها برمليا

  . ( Telecommunications Regulatory Authority( وTRAمعاي ر خن لم عع هيعة ااظيم الاا الالم و   

 . (27و  -7و  ه2018ه (TRA)وهيعة ااظيم الاا الالم 

المواقع الإلكترونيوووة يقووونم هوووذا الووونليوووت ملموعوووة مع المعووواي ر ال   يمكع اقبيقهوووا لاختبوووا  مووونى جودة  

واتلر  هووذه المعوواي ر   هوكووذلووك موونى اواتقهووا مع  تاووووووووووووووت الممووا سووووووووووووووالم العووالميووة ميووت معوواي ر ماظمووة الوتووع العووالميووة

 مع
ف
والاقات والاسوووووتاووووواتةه ا وووووميم المواقعه الرمة الم وووووتخنم ن والاسوووووتخناميةه المحتوىه سوووووهولة    لتشووووومت كلا

وان ج احت كت معيا     هالوخووووووووو ه المشووووووووا كة الإلكترونية والإعلام الاجتماع ه  مع واماية المعلومالمه الت وووووووووتم(

ايوث ام اق ووووووووووووويم معيوا     همع هوذه المعواي ر ملموعوة مع العاواخووووووووووووور وال   اق س مونى اقبيم المواقع لهوذه المعواي ر

 ( عا ر وقن اامات هذه  المعاي ر الاتي:32المحتوى    هذا النليت الى و

 آلية مو قة ل  ر العمت    الموقع.  .1

 الللالم ال   يتوتر ت ها الموقع.   .2

 وعلامالم الترقيم.   الاحوتة والاملائيةالاخقا    .3

 الرستة والرسالة والقيم.   .4

 اقوتم او قائمة مت املة باللعاليالم والانشقة الم تقبلية.  .5

 استقلاعالم   ي  و است يانالم للمشا ك ن واحليلها.  .6

 ااظيم اللقرالم ال ل رة والقوائم الاققية والللة ال هلة والعااوتع الرئ  ية واللرعية    المحتوى.   .7

 الاعلان عع الوقت اللاتم للرد على المتعامل ن    .8

  ابط  س   للموقع على كاتة ال لحالم.   .9
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 . مع الاقرا ون اسما  الروابط اتقابم مع عاوان ال لحة الم اهنتة  .20

 الموقع. عع جهةخلحة نمع نحعن اوتر معلومالم كاتية  .21

 والشعا  الواضا.  عبا ة الترايع .22

المحتوى  .23 ب ن    خلحالم  ةولها  اتراوح  ال  ا   اية    10-4احتوي   سيالم  الى  اليم ن  مع  من قة  كلمالم 

 الملتااية.  بالمعلومالم وال لمالم

 .للم قمحالم الم تخنمةم رد  .24

 و يقة ندليت اسلوب الكتابة ن للرتم المحتوى.  .25

 الكشف عع الروابط المعقلة واختبا  سلاماها. .26

 مع الاص الم ترست. .27
ف
 عرم القوائم المت ل لة    قوائم عمودية بنلا

 ال لحة الرئ  ية للموقع هت ا  النس ة العرمية. .28

 والان ل كية هت ابقى على نلس المحتوى.   ال لحالم العرميةعان التبنيت ب ن  .29

 الموقع العرمية والان ل كية.  ب ن نس   الل ت التام  .30

 ان يم المحتوى مع ايث احجام العااوتع الرئ  ية واللرعية ونو  ال ط.  .31

 احتوي خلحالم الموقع على مم  الم.  .32

 على قائمة المراجعة ال   ام اعنادها لن اسووة واحليت واقييم الموقع الالكتروني لجامعة سووومر  
ف
واعتمادا

  ر متوتر(    متوترهوام احليت المعيا  على اسوواج و  تقرةه  37تقن ق وومت تقراتها الى   الموقعهومنى اقبيقها على  

 وقن ام ملااظة الآتي:

وعند اللقرالم ال   لم   ه(%52( تقرة  بن ووووووووبة  و19و  الموقع قن بللتان عند اللقرالم ال   ام اواترها    

وجود اخقوا     ه( وال   اتعلم وعونم اوتر نسووووووووووووو وة ان ل كيوة للموقع%50( تقرة بن وووووووووووووبوة و18اتوتر    الموقع بللوت و

لا يحتوي الموقع على اقوتم   هعنم اوتر معلومالم عع الجامعة ميت الرستة والرسوالة والاهنالم  هاملائية ومقبعية

  ه لا يتوتر اسوت يان لتحليت نتائج المشوا ك ن   هاو قائمة مت املة بلعاليالم وانشوقة م وتقبلية تشوا ل ت ها الجامعة

لا يتوتر  ابط للموقع الرسو   لمجامعة  هلا اتوتر    الموقع تقرة لتعلان بالإجابة على الاسوعلة    ق وم اا وت  باا

ه  اوا ر ه  يوايوبنالجامعة على  مواقع التواخوووووووووووووت الاجتماع   لا يوجن  ابط  ل ووووووووووووولحة    ه   جميع خووووووووووووولحالم الموقع

لا   هلا يوجن    الموقع معلومالم عع ال نمالم هلا يحتوي الموقع على محتوى فشوووووووووو ت مللالم خووووووووووواية  نكوكت بلاج

لا اتوتر خوووووووووولحة نمع نحعن ايث احتوي على الاهنالم والمهمالم الاسوووووووووواسووووووووووية  هيتوتر    الموقع ا شوووووووووويف للأخبا 

  خوولحالم المحتوى ابن  بر سوويالم يبلل ةو  ال لمالم ت ها مع   هلا اتوتر عبا ة ارايع    الموقع هوالعاوان لمجامعة

ولا    هكذلك لا يحتوي الموقع على تهرج للم ووووووووووقمحالم الم ووووووووووتخنمة  هكلمالم هذه اللقرة لا اتوتر    الموقع  4-10
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 ي  ن هوذا المعيوا  يحتوي على فعا    (هاوجون خقوة ياوووووووووووووعهوا الم ووووووووووووو ول ن عع الموقع لا يلواد الروابط ال   لا تعموت

 اللقرالم ال   لم يتم استخنامها فش لها ال حين    الموقع.

 :النتائج والتوصيات

 :النتائج

 لتحليووووت معيووووا  المحتوى الووووذي ام الاعتموووواد عليووووه    اقييم معمووووا تووووة معلومووووالم الموقع الالكتروني 
ف
وتقووووا

 تقن اوخلت الن اسة الى ملموعة مع الاتائج وا  كالاتي: سومرهلجامعة  

     الان ل كية اتوترولكع هاال فعا ال ووووووووولحالم بالللة    الان ل كيةهاب ن بان الموقع لا يتوتر له نسووووووووو ة بالللة    .1

 الموقع بالللة العرمية قمع القائمة الرئ  ية وال   اتخذ الش ت العمودي    جهة اليم ن مع الموقع.

 يحتوي الموقع على اخقا  املائية ومقبعية.  .2

والرستة والرسالة والقيم(  و خلحة نمع نحعن    لا احتوي ال لحة الرئ  ية للموقع معلومالم عع الجامعة ميت   .3

ولكع اتوتر هذه المعلومالم    ال قة الاستراايلية لمجامعة    والعاوان(هوالمهمالم الاساسية    والاهنالموتشمت  

     على ال لحة الرئ  ية.   والموجود  ADS  ال   يمكع الوخو  ال ها مع خلا  شرتط الاعلانالم المتحرل

 لا يتوتر    الموقع اقوتم او قائمة مت املة بلعاليالم وانشقة م تقبلية تشا ل ت ها الجامعة.   .4

الموقع لا يوتر اسوووووووووووووت يوان او اسوووووووووووووتقلا   اي اللرم ماوه احليوت نتوائج المشوووووووووووووا ك ن    الموقع والتعرلم على مونى    .5

 استلادة الجمهو  مع الموقع.  

 .اا ت باالا اتوتر    الموقع تقرة لتعلان بالوقت المع ن لتجابة على اسعلة الم تخنم ن    ق م   .6

 للموقع الرس   لمجامعة    جميع خلحالم الموقع.  على  ابطلا يحتوي الموقع   .7

 لا يوجن  ابط ل ووووولحة الجامعة على مواقع التواخوووووت الاجتماع    .8
ف
  مع الاتائج ال   اوخوووووت لها هذا البحث اياوووووا

 كوكت بلاج(. هيوايوب هواوتتر

كما لا يتوتر تيه   ال نمالمهولا يحتوي على معلومالم عع   خووووووووووووايةهلا يوتر الموقع محتوى على شووووووووووو ت مللالم    .9

 ق م للأ شيف وعبا ة الترايع.  

 لا يوجن    الموقع تهرج للم قمحالم الم تخنمة وال   امكع الم تلين مع تهم الم قمحالم.  .10

 كلمالم. 10-4مع   كثرمع الاتائج ال   ام التوخت لها بأن خلحالم المحتوى ابن  بر سيالم يبلل ةولها  .11

الموقع لا يوتر خقوة ماظموة ومو قوة لا يلواد الروابط ال   لا تعموت مع اجوت اوت ر الحلو  لهوا لا خووووووووووووولااهوا اموا  .12

  .
ف
 او الكترونيا

ف
 ينوتا

 يوجن محتوى متكر  نل ه    خلحالم متعندة    الموقع الالكتروني لمجامعة.   .13

مما ي دي  لك الى تشوووت ت   مقالةهاتاووومع ال ووولحة الرئ  وووية للمحتوى    الموقع ن ووووو مقولة ل ت 

والعت ال وووووووووووولحة الرئ  ووووووووووووية    االة مع عنم التاظيم نظرا لكثرة المعلومالم ال   تعرم على    الم ووووووووووووتخنمه هع  

 ال لحة الرئ  ية.    

 التوصيات

 اوخت البحث الى ملموعة مع التوخيالم وا  كالاتي: 

يعوون المحتوى مع المعوواي ر الاسوووووووووووووواسووووووووووووويووة والمهمووة لزتوا ة الموقع الالكتروني واوأتي هوذه الاهميووة بوالون جوة الاولى مع    .1

وخاخوووووووووة    المواقع ال   ت وووووووووتان وتشووووووووو ر الى المراجع والم ووووووووواد  المرجعية    معالجاها    المعلومالمهخلا  البحث عع  

  المحتوىه لذا يلع ااووم ن الموقع بالروابط هذا بالإقوواتة الى الاسوولوب الذي يتمتع به الموقع    كتابة  للمواقوويعه

 لان اللاية مع  لك هو استخنام المعلومالم.  

يلع ان ي خذ    الاعتبا  عان انشوووووا  المحتوى القيمة او ال نمة الحقيقية ال   يقنمها للم وووووتخنم ن مقا نة   .2

 ايث ي دي  لك الى جذب المزتن مع الم تخنم ن.     متشاههةهبالمواقع الالكترونية ال   احتوي مواقيع  
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العملية  الملااظ بانايث انه مع    الم وووووووووتخنمهيت وووووووووا بان هاال عنم اهتمام    الاعتماد على آ ا  ومقتراالم    .3

ول س هاال اي   تقطهاي ان العملية اتم مع جهة واانة لمجامعة    لمجامعةها  تقط القي معلومالم ونشووووواةالم 

دو  لعمليووة التلوواعووت ب ن الم وووووووووووووتخوونم وموقع الجووامعووة. وخوواخوووووووووووووووة مووا نمر بووه اليوم    ظووت التقو الم الحوونييووة    

 التقايالم وال   ا كن على  اائية التلاعت ب ن الموقع والم تخنم.  

 لتنتم المعلومالم ب و ة م تمرة داخت الموقع.   .4
ف
 الاهتمام بتح  ن وادا ة موقع الجامعة قمانا

 لتتقابم مع ااتياجالم الم تخنم ن. العمت على اقوتر معما تة معلومالم الموقع   .5

للم وووووتلينيع مع اجت الوخوووووو  الى احقيم   ب وووووو ة ملائمةااظيم وماا  واخقيط المحتوى وال نمالم المقنمة    .6

 ااتياجاتهم المعلومااية.   

قوووووورو ة اهتمام الموقع فشوووووورتحة الااوووووو او  وي الااتياجالم ال اخووووووة واوت ر المحتوى المااسووووووع لهم لك ووووووع    .7

 الاعت وجذب الم تخنم ن الى الموقع.

ايووث ي دي  لووك الى تتووادة عووند    لمجووامعووةهمع للووة    عرم المواقع الالكترونيووة     كثرمع المهم ان ت وووووووووووووتخوونم    .8

 الم تخنم ن للمواقع والبية ااتياجاتهم.

 مع الارو ي ان يتوتر    الموقع معلومالم عع الم تلينيع مع الموقع الالكتروني لمجامعة.   .9

 الاع اكرا  المحتوى نل ه    خلحالم متعندة ولتلا    لك العمت على دمج ال لحالم احت عاوان واان.   .10

 للمقالالم    المحتوى  م اقوووووووواتة  ابط ي دي الى خوووووووولحة احتوي على مزتن   .11
ف
يمكع اقوووووووواتة مم ص موجز جنا

 بنلا مع اام ن ال لحة الرئ  ية للمحتوى    الموقع ن وو مقولة ل ت مقالة.    التلاخيتهمع  

ايث  ن اقاتة محتوى جنين باستمرا  ي دي الى تتادة    اعناد    وماتظمةهاحنيث الموقع ب و ة م تمرة   .12

 الم تخنم ن والح و  على ااتياجاتهم مع المعلومالم والاستلادة منها.   
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 : لمصادرا

و تكرتا.  الرامع  هان عبن  ال  ر,  ن2018ابو  مقا نةن (.  احليلية  د اسة  والاجا ية:  الم رتة  لمجامعالم  الالكترونية  بالمواقع  المعلومالم  ,  معما تة 

 , جامعة ةاقا , ةاقا. كلية الادآباةرواة دكتو اه. 

جامعة سومر  اقع  ونايع  موقع  (.2022ن.  على  ال اعة  2022/ 9/12بتا تخ    هhttps://www.alrawialaraby.com/post/69221.متاح   .45:6 

 .
ف
 م ا ا

اووووووووووا تووووووووووخ(.ن   ودون  سوووووووووووووووووووووووموووووووووور.  سوووووووووووووووووووووووموووووووووورجووووووووووامووووووووووعووووووووووة  لووووووووووجووووووووووامووووووووووعووووووووووة  الاسووووووووووووووووووووووتوووووووووورااوووووووووويوووووووووولوووووووووويووووووووووة  موووووووووووقووووووووووع    ن.2026-2021الوووووووووو ووووووووووقووووووووووة  عوووووووووولووووووووووى  مووووووووووتوووووووووواح 

. http://uos.edu.iq/upload/upfile/ar/65.pdf44:2.    ال اعة  9/12/2022بتا تخ  ه  .
ف
 م ا ا

  .2022/ 21/6مقابلة ا  ية مع م  و  مركز الحاسبة الالكترونية لجامعة سومر بتا تخ 

الاا الالم ااظيم  و  TRAو    هيعة  الااحادية(.ن  2018(.  الالكترونية  للمواقع  الا شادية   -Federal Websites Guidelines=    2018  -الموجهالم 

 . ن2018

Web Accessibility Initiative WAIمتاح على  ن. ومحمن سليمه محمن الموسويه و نايف العوض  ه المترجمون(.مباد  الوخو  (.ن 2020. و

.     11:05. ال اعة 9/2022/ 10 بتا تخ https://www.w3.org/WAI/fundamentals/accessibility-principles/ar: موقع
ف
 م ا ا
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 :المراجعةقائمة 

 غير متوفر  متوفر  الفقرات  م

 ووووووووو  √ هت اتوتر خقة لنى الجامعة تعتمنها لتو يم العمت المالز    نظام ادا ة المحتوى؟ 1

 وووووووو  √ تعتمن النس ة العرمية    ال لحة الرئ  ية للموقع تقط 2

 √ وووووووو  اتوتر للموقع نس ة الان ل كية    ال لحة الرئ  ية 3

   االة الانتقا  ب ن ال وووووولحالم العرمية والان ل كية هت ال وووووولحالم احاتظ على المحتوى   4

 نل ه

 √ ووووووو 

 √ ووووووو  نس ة الموقع العربي والان ل كي هت يتم احقيم ت ت اام بينهما 5
 √ ووووووو  يخلو الموقع مع الاخقا  الاملائية والمقبعية والاحوتة 6

 ووووووووو  √ المحتوى مع ايث حجم ونو  ال ط للعااوتع الرئ  ية واللرعيةان يم  7

 √ وووووو  الرستة والرسالة والاهنالم(وميت  عع الجامعةيتامع الموقع معلومالم  8

9 

 

يحتوي الموقع على اقوتم او قائمة مت املة بلعاليالم وانشووووووووووووقة م ووووووووووووتقبلية تشووووووووووووا ل ت ها  

 الجامعة

 √ وووووو 

الموقع على اسوووووووووووووت يوان او اسوووووووووووووتقلا    ي يوتر مم ص او احليوت نتوائج المشوووووووووووووا ك ن  يحتوي   10

 الم تخنم ن

 √ ووووووووو 

عااوتع   سووهلةهللة   نققيةهقوائم   خوول رةهتقرالم واسووتخنام  هت يتوتر    محتوى الموقع   11

 عرم معلومة مهمة(؟ وترعيةه ئ  ية 
 ووووووو  √

هاوال وقت مع ن    الاجابة على اسوووووووووووووعلوة الم وووووووووووووتخونم ن  هت يوتر الموقع تقرة الاعلان بان   12

 مع خلا  ق م اا ت باا؟

 √ ووووووووو 

 √ ووووووووو  هت يتوتر    جميع خلحالم الموقع  ابط للموقع الرس   لمجامعة؟ 13
 ووووووووو  √ لاكنان( -يوجن  ابط ل لحة الجامعة على والل س بول   14

كوكووت    هيوايوب  هاوتتروالاجتموواع   يوجوون  ابط ل ووووووووووووولحووة الجووامعووة على مواقع التواخووووووووووووووت   15

 بلاج(

 √ وووووو 

 ووووووووو  √ لاكنان(  هيوايوب  هالل س بولوالاجتماع   يوجن لمجامعة خلحالم    مواقع التواخت  16

 √ وووووو  يتوتر    الموقع محتوى فش ت مللالم خواية 17
الموقع محتوى فشوووووو ت مللالم تينيو تعليمية او سوووووووا  كانت    الموقع نل ووووووه  هت يتوتر     18

 او خا ج الموقع كأن ي ون اليوايوب؟
 ووووووووو  √

 √ وووووو  يحتوي الموقع على معلومالم عع ال نمالم 19

 √ وووووو  هت يوجن    الموقع ق م الا شيف ي ون الوخو  اليه مع جميع خلحالم الموقع؟ 20
 وووووووو  √ محا اة الاص    ال لحالم نمع اليم ن لل  ا ن للعرمية؟هت يتم   21

 وووووووو  √ المحتوى متوتر بالللة العرمية تقط 22

 وووووووو  √ هت المحتوى المنشو     الموقع يخلو مع النسخ او الل م بنون  كر الم ن ؟ 23

عاوان ال ووووووولحة ال      متقابقة معالموقع ي وووووووتخنم عااوتع  وابط واضوووووووحة المعنى وا ون   24

 ت اهنلم للاقر على الرابط
 وووووووو  √

  الاهونالمه هوت اتوتر خووووووووووووولحوة نمع نحعن وهوت احتوي على معلوموالم واتيوة عع الجوامعوة:   25

 العاوان؟ الاساسيةهالمهمالم 

 √ وووووو 

 وووووووو  √ هت اتوتر معلومة عع آخر احنيث للموقع؟ 26

 وووووووو  √ القرا الم ل ت نص    المحتوى اتوتر    الموقع معلومة عع عند  27

 √ وووووو  هت اوتر عبا ة الترايع والشعا  للزوا  الوخو  الى اهم المعلومالم عع الجامعة 28

 √ وووووو  كلمة  10-4خلحالم المحتوى ابن  بر سيالم يبلل ةو  ال لمالم مع  29

المعلومووووالم وال لمووووالم  هووووت خووووووووووووولحووووالم المحتوى متاوووواسوووووووووووووقووووة مع اليم ن الى ال  ووووووووووووووووا  كي رة   30

 الملتااية مع بناية ال لحة؟
 وووووووو  √

 √ وووووو  هت يتوتر    محتوى الموقع تهرج للم قمحالم الم تخنمة 31
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او يم وااظيم خقوة مع قبوت الم ووووووووووووو ول ن عع الموقع لا يلواد الروابط ال   لا تعموت واوت ر   32

 
ف
 او الكترونيا

ف
 الحلو  لا خلااها اما ينوتا

 √ وووووو 

 عع الاص الم ترست 33
ف
 وووووووو  √ هت يتم ارا ع المحتوى بالقوائم المت ل لة    قوائم عمودية عوقا

 وووووووو  √ يتامع المحتوى استخنام خو  تعبر عع نص مكتوب 34

 وووووووو  √ ي تخنم ناقلط هاان و ايانايمكع معرتة الروابط  35

 وووووووو  √ (0والرقم ( ول س 1وبرقم  ا قام القوائم يبن  ت ل لها   36

 وووووووو  √ يحتوي الموقع على نس ة عادية ونس ة معنة للقباعة للمقالالم ال   تعرم    المحتوى  37

 18 19 المجموع 
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